Vorig jaar zijn er geen zomerkriebels meer geweest. Wil je zo vriendelijk zijn de onderstaande nota even door te nemen. Deze nota vat de nieuwe soldenwetgeving samen. Het zal u daarin duidelijk worden dat een actie ‘zomerkriebels’ wel mogelijk is, maar ook uitermate gevaarlijk. Een braderijprijs beïnvloedt immers de referentieprijs van een product en dat is van belang voor de soldenprijs.

Bijvoorbeeld: Product A kost 100 euro. Tijdens de braderij geef je 25% korting (de prijs, die tegelijk de nieuwe referentieprijs wordt, wordt dan 75 euro. Als je tijdens de solden dan 30% korting geeft op product A, dan moet die 30% betrekking hebben op de referentieprijs, dus op 75 euro. De soldenprijs wordt dan 52,50 euro. In werkelijkheid geef je dus bijna 50% korting.

Samengevat: de nieuwe soldenwet laat braderijen nog wel toe, maar zij maakt er eerder gezellige animatiedagen van. Kortingen kunnen wel voluit gegeven worden op gezamelijke aankopen (vanaf 2 stuks) maar dat kan gedurende het ganse jaar, inclusief de sperperiodes. Daar heb je dus geen braderij voor nodig.
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Wet van 6 april 2010 inzake marktpraktijken en consumentenbescherming

Op 6 april 2010 werd de wet op de marktpraktijken en consumentenbescherming gestemd. Sinds 12 mei 2010, is die wet ook van kracht geworden. De wet is de vernieuwde versie van de zogenaamde ‘wet op de handelspraktijken’. De nieuwe wet van 6 april regelt inhoudelijk dezelfde thema’s als de vorige wet op de handelspraktijken. Maar op verschillende punten worden begrippen geherdefinieerd en wordt de regelgeving beter afgestemd op de huidige praktijk.

De regelgeving op de koopjesperiode en de sperperiode worden door deze wet geregeld. Dit document geeft een globaal overzicht op de voornaamste wijzigingen.
De nieuwe regeling inzake de koopjes- en sperperiodewetgeving

Sinds 12 mei 2010 is de nieuwe wet van kracht die de solden en de sperperiode regelt. Het is duidelijk dat de nieuwe regels behoorlijk verregaande consequenties hebben. 

Sinds de nieuwe wet kunnen alle sectoren aan de solden deelnemen, op voorwaarde dat: 

· goederen aangeboden worden die de onderneming voorheen te koop heeft aangeboden gedurende minstens dertig dagen (al dan niet onderbroken) en die nog in het bezit zijn van de onderneming bij de aanvang van de solden 

· de regels betreffende aankondigingen van prijsverminderingen werden gerespecteerd 

Er blijft onder de nieuwe wet nog steeds een sperperiode van kracht. Maar deze sperperiode is nu uitdrukkelijk beperkt tot de sectoren van de kleding, de lederwaren en de schoenen.

De regels voor de sperperiode gelden dus voor minder sectoren dan vroegen. De regels met betrekking tot de prijsaankondigingen gelden voor iedereen. 

De referentieprijs : de nieuwe basis voor de prijszetting

Bij elke aankondiging van een prijsvermindering dient vertrokken te worden van het begrip referentieprijs. De notie referentieprijs geldt het ganse jaar door en dus niet alleen tijdens de koopjesperiode.

 De algemene regel is dat de referentieprijs de laagste prijs is die de onderneming heeft toegepast in de loop van de maand voorafgaand aan de eerste dag waarvoor de nieuwe prijs wordt aangekondigd. Deze nieuwe definitie verschilt van de vorige. Daarin werd de referentieprijs bepaald als de prijs die continu toegepast werd gedurende een periode van één maand die de prijsvermindering voorafgaat.

Voorbeeld: vanaf 15 maart tot 14 april heeft een onderneming een prijs van 100 euro voor een trui toegepast. In het paasweekend van 3 en 4 april heeft de onderneming echter uitzonderlijk als promotie twee dagen een prijs van 90 euro toegepast. Indien vanaf 15 april de onderneming een tussentijdse kortingsactie (bv.“mid-season sales”) houdt met kortingen van -10%, dan moet dit kortingspercentage berekend worden op de referentieprijs van 90 euro (zijnde de laagste prijs die de onderneming toegepast heeft in de loop van de maand voorafgaand aan de eerste dag van de prijsvermindering).
Wat is de referentieprijs van een product tijdens de soldenperiode?

In de nieuwe wet wordt het begrip ‘referentieprijs’ expliciet gedefinieerd en deze definitie is anders dan in de oude wetgeving.

De referentieprijs van een product dat gesoldeerd wordt, is de laagste prijs die voor dat product werd gevraagd in de periode van één maand (30 kalenderdagen) die aan de solden voorafgaan. 

Enkele voorbeelden ter illustratie:

· Vb1 - Een product verkoopt u normaal aan 100 euro. Tijdens de sperperiode wilt u toch al een prijsreductie toekennen en u verkoopt dat product aan 80 euro (zonder aankondiging van de korting). De referentieprijs van het product wordt dan 80 euro. Als u tijdens de solden 30% korting toestaat op dat product, dan moet die 30% berekend worden op 80 euro.

· Vb2 - Een product verkoopt u normaal aan 100 euro. Tijdens een braderie op 25 juni verkoopt u dat product met 30% korting. De nieuwe referentieprijs voor dat product wordt dan 70 euro. Als u tijdens de solden 30% korting toestaat op dat product, dan moet die 30% berekend worden op 70 euro.

· Vb3 – Een product verkoopt u aan 75 euro. Tijdens de sperperiode organiseert u een apart verkoopstandje in uw winkel waarboven ‘ronde prijzen’ vermeld staan. Het product in kwestie kost 60 euro. De referentieprijs voor uw product wordt 60 euro.

· Vb4 – met een klein addertje onder het gras – Een product kost 100 euro. Van 1 april tot en met 5 juni hanteert u een midzomerkorting van 25%. Op 6 juni, bij de start van de sperperiode hanteert u opnieuw de vaste prijs van 100 euro. De referentieprijs van het product bij de start van de solden zal 75 euro blijven omdat u binnen de maand (30 dagen) die aan de solden vooraf gaan (nl van 1 tot en met 5 juni) dat product aan 75 euro verkocht hebt.

· Vb5 – U hebt nog wat voorraad in huis van producten die u te koop hebt aangeboden bij vorige seizoenen. Het zijn dus producten die in de 30 dagen die de solden voorafgaan niet in uw winkel lagen. In dat geval kunt u geen referentieprijs bepalen zoals die hierboven werd gedefinieerd. Als referentieprijs dient in dat geval de laagste prijs aangenomen te worden die de onderneming ooit voor dat product heeft toegepast

Welke gevaren schuilen achter het begrip ‘referentieprijs’?

Het probleem met de referentieprijs is niet zozeer de nieuwe definitie, maar wel het feit dat wanneer u tijdens de solden met kortingpercentages werkt, het risico bestaat dat u een korting bovenop een korting toekent.

Dat probleem kan ten allen tijde voorkomen worden door niet met procenten maar met naakte prijzen te werken.

Een voorbeeld dat perfect mogelijk is:

· een product kost 100 euro. Tijdens de sperperiode verkoopt u het (al is het maar voor enkele dagen aan 80 euro. 80 euro wordt dus de referentieprijs.
Bij het begin van de solden doorstreept u 80 euro op het etiket en geeft als nieuwe soldenprijs 70 euro aan. 
U geeft daardoor 30% korting op de basisprijs van het product dewelke voor u 100 euro is. Indien u 30% korting zou afficheren dan moet die berekend worden op de referentieprijs van 80 euro. Het product zou dan verkocht moeten worden aan 56 euro
Een algemene regel die altijd van toepassing is (dus ook buiten de soldenperiode)

Bij vermelding van een soldenprijs of prijsvermindering, moet ook de referentieprijs vermeld worden of moet er informatie gegeven worden die het de gemiddelde consument mogelijk maakt om de referentieprijs gemakkelijk en onmiddellijk te berekenen. 

Indien een vereenvoudigd verminderingspercentage op producten of categorieën van producten wordt aangekondigd (bv. aanduiding op het rek broeken “alle broeken -15%”) is het toegestaan enkel de referentieprijs te vermelden op het product (de broeken). De aankondiging moet dan wel vermelden of de prijsvermindering al dan niet reeds werd toegepast. Optioneel kan ook de nieuwe verlaagde prijs worden vermeld.

Men kan dus kortingpercentages combineren met naakte prijzen, maar het moet wel ondubbelzinning duidelijk blijven voor de klant.

Wat met het organiseren van braderijen tijdens de sperperiode

De spelregels inzake het organiseren van braderijen tijdens de sperperiode blijven onveranderd.

Slechts één maal per jaar, gedurende maximum vier dagen, is het de plaatselijke verenigingen van ondernemingen toegelaten om een occasionele handelsmanifestatie te organiseren, waarbij prijsverminderingen worden aangekondigd tijdens de sperperiode. Het betreft hier de zogenaamde braderijen. 

De mogelijkheid tot het houden van braderijen is onder de nieuwe wet behouden gebleven. Men moet er wel rekening mee houden dat tijdens deze handelsmanifestatie de toegepaste lagere prijs de referentieprijs wordt die tijdens de soldenperiode moet worden gehanteerd.

Door de nieuwe mogelijkheden (gezamenlijke aanbiedingen) die de wet biedt en die gedurende de ganse sperperiode kunnen worden gehanteerd, verliezen braderijen veel van de toegevoegde waarde die zij vroeger hadden. Vroeger waren het immers nog exclusieve dagen waarop men de koopjesjagers kon aanspreken. 
Dat de wet de notie ‘braderij’ nog steeds aanhoudt, heeft te maken met het feit dat de wetgever niet het signaal wilde geven dat de van oudsher bestaande geanimeerde volksfeesten niet meer zouden kunnen.
Vanaf wanneer mag men starten met het maken van reclame voor de solden 

Er is geen beperking meer in de tijd om de solden vooraf aan te kondigen. Voor en tijdens de sperperiode mogen met andere woorden in de sectoren van de kleding, schoenen en lederwaren reeds aankondigingen gedaan worden over de toekomstige prijsverminderingen tijdens de solden. 

Maar elke reclame voor prijsverminderingen tijdens de solden dient wel duidelijk de begindatum van de soldenperiode te vermelden.
Overtredingen, bewijslast en boetes 

Wanneer controleurs van de Algemene Directie Controle en Bemiddeling van de FOD Economie inbreuken op de wet vaststellen, zullen zij een proces-verbaal opmaken. Afhankelijk van de ernst van de inbreuk kan de Algemene Directie Controle en Bemiddeling een minnelijke schikking voorstellen ofwel het dossier rechtstreeks doorverwijzen naar het parket.

Maar veruit de meeste ‘klachten’ over inbreuken zijn niet afkomstig van de inspecteurs, maar van consumenten of concurrenten of hun belangenvertegenwoordigers. In deze gevallen is het aan de ‘beschuldigde’ onderneming om te bewijzen dat wel degelijk voldaan is aan de voorwaarden van de soldenreglementering. De onderneming dient dus zelf het bewijs te leveren dat de referentieprijs de laagste prijs is die in de maand voorafgaand aan de solden werd toegepast. Dit kan bijvoorbeeld aan de hand van kassatickets, facturen enz.

Overtreders riskeren een correctionele geldboete van minimum 1.375 EUR tot maximum 55.000 euro. 

Indien een onderneming blijft volharden in de overtreding, dan kan elke benadeelde handelaar of zijn beroepsorganisatie een vordering tot staking instellen bij de voorzitter van de rechtbank van koophandel. Deze vordering kan leiden tot een bevel van de rechter om de inbreuk op de wet onmiddellijk stop te zetten en tot het opleggen van een dwangsom indien de overtreding toch nog wordt voortgezet. Deze stakingsvordering wordt ingesteld en behandeld zoals in kortgeding. Het betreft in vergelijking met andere procedures dus een snel actiemiddel.
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